TWENTYONE BRANDS

Allgemeine Geschiftsbedingungen

1.2

Allgemeines

Folgende Allgemeine Geschéaftsbedingun-
gen (AGB) sind Bestandteil aller Vertrage
mit der Twentyone Brands GmbH.

Allen Lieferungen, Leistungen, Angeboten,
Vertragen liegen ausschlieBlich die nachfol-
genden Geschaftsbedingungen zugrunde.
Alle Vereinbarungen, die wir mit unseren
Kunden im Zusammenhang mit Auftrdgen
treffen, sind in Vertrdgen, diesen AGB und
unseren Angeboten schriftlich niedergelegt.
Entgegenstehende Geschéaftsbedingungen
des Kunden werden auch ohne ausdrickli-
chen Widerspruch nicht Vertragsbestandteil.

2.5 Die Ubertragung von Nutzungsrechten

(Copyrights) erfolgt unabhéangig von der
Entwicklung kreativer Produkte (Ideen,
Konzepte, Strategien, Logos, Claims, Texte
etc.) ausschlieBBlich gegen ein gesondertes
Honorar. Die Vereinbarung zur Ubertragung
von Copyrights kann nur schriftlich durch
Angebot und Annahme unseres Ange-

bots zustande kommen. Nutzungsrechte
bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung
des Copyright-Honorars unser Eigentum.
Bildrechte und sonstige Rechte Dritter sind
immer zweck- und mediengebunden und
gelten ohne weitere zeitliche Angaben maxi-
mal zwolf Monate ab Auftragserteilung.

2. Auftrage, Angebote, Nutzungsrechte, 2.6 Mit jeder Auftragserteilung erkléart sich der
Kiindigung Kunde ausdricklich damit einverstanden,
2.1 Uns zugegangene Kundenauftrage sind dass die Agentur Twentyone Brands das
bindend. Ein Widerruf erfordert unsere Logo des Kunden (Wort/Bildmarke) sowie
schriftliche Zustimmung. Schriftliche und die von der Agentur Twentyone Brands
mundliche Bestellungen, sonstige Verein- entwickelten Ideen, Konzepte, Strategien,
barungen sowie Nebenabreden und Zu- Prasentationen etc. flir agentureigene
sicherungen werden erst durch unsere Referenz und Werbezwecke (Darstellung in
schriftliche Bestatigung wirksam. Diese Print und Onlinemedien der Agentur) unein-
schriftliche Bestatigung kann bei sofortiger geschrankt und ohne weitere Zustimmung
Lieferung durch Ubergabe unserer Rech- des Kunden nutzen und vervielfaltigen darf.
nung ersetzt werden. Dieses Einverstandnis kann vom Kunden
jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf
2.2 Unsere Angebote sind freibleibend und hat schriftlich zu erfolgen.
unverbindlich. Alle Preise sind in Euro an-
gegeben und verstehen sich ab unseren 3. Zahlungsbedingungen
Geschaftsraumen zuzUglich der jeweils 3.1 Zahlungen sind sofort nach Zugang unserer
glltigen Mehrwertsteuer. An ausdrlckliche Rechnung féllig, unbeschadet des Rechtes
Angebote halten wir uns 30 Tage gebunden. auf Mangelrlge. Der Auftraggeber kann
nur mit unbestrittenen oder rechtskraftigen
2.3 Das auBerordentliche Kiindigungsrecht nach Forderungen aufrechnen. Wir behalten uns
§ 627 BGB ist ausgeschlossen. im Falle des Zahlungsverzugs ein Leis-
tungsverweigerungsrecht vor. Zahlungen
2.4 Unsere Leistungen gelten als vom Kunden sind erfullt, wenn wir Uber den Betrag ver-

genehmigt, wenn dieser nach erfolgter
Erstprasentation (auch moéglich via E-Mail)
innerhalb angemessener Frist schriftlich
keine Mangel rtgt. In diesen Fallen ist die
Geltendmachung von Mangelansprichen
ausgeschlossen.

flgen kdnnen. Zur AuslUbung eines Zurlck-
behaltungsrechtes ist der Auftraggeber nur
berechtigt, wenn sein Gegenanspruch auf
dem gleichen Vertragsverhéaltnis beruht.
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3.2

3.3

3.4

3.5

4.2

4.3

4.4

Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist sind
wir vorbehaltlich weiteren Schadens und
auch ohne Zahlungserinnerung berechtigt,
die gesetzlichen Zinsen zu berechnen.

Wir sind berechtigt, angemessene Voraus-
zahlungen/ Teilrechnungen geman Leis-
tungsfortschritt zu verlangen. Im Falle des
Verzuges des Auftraggebers kdnnen wir
samtliche Anspriche aus dem Geschafts-
verhaltnis sofort féllig stellen.

Kosten fur Uberweisungen aus dem Ausland
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Vor der vollstandigen Zahlung falliger
Rechnungsbetrage einschlieBlich Zinsen
und etwaiger Kosten ist die Twentyone
Brands GmbH zu weiteren Lieferungen und
Leistungen aus laufenden Vertragen nicht
verpflichtet.

Lieferung, Lieferfristen, Termine

Die Twentyone Brands GmbH ist zu Teillie-
ferungen und Teilleistungsbereitstellungen
und entsprechender Rechnungsstellung be-
rechtigt. Die Versandkosten tragt der Kun-
de. Versandweg und -mittel sind mangels
besonderer Vereinbarung unserer freien
Wahl Uberlassen.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt
eine Versendung unversichert und auf Rech-
nung und Gefahr des Kunden an die bei
Auftragserteilung angegebene Anschrift.
Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, wenn
die Ware oder Leistung unsere Geschafts-
raume verlassen hat.

Lieferfristen und Termine sind nur verbind-
lich, wenn sie ausdrlcklich und schriftlich
als solche vereinbart sind. Sie beginnen mit
Zugang unserer Auftragsbestatigung bei
unserem Kunden, sofern nichts anderes ver-
einbart wurde.

Im Falle hdherer Gewalt oder sonstiger von
der Twentyone Brands GmbH nicht zu ver-
tretender - auch vorlUbergehender - Un-
méglichkeit oder nicht rechtzeitiger oder
ordnungsgemafer Bereitstellung der
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Leistung durch unseren Vorlieferanten sind
wir berechtigt, die Lieferung um die Dauer
der Behinderung hinauszuschieben oder,
falls ein Ende der Behinderung nicht abzu-
sehen ist, vom Vertrag ganz oder teilweise
zurlckzutreten.

4.5 Befindet sich die Twentyone Brands GmbH
im Verzug, kann der Kunde eine angemes-
sene Nachfrist mit der schriftlichen Erkla-
rung setzen, dass er nach Ablauf dieser Frist
die Annahme der Leistung ablehnt. Nach
fruchtlosem Ablauf dieser Nachfrist ist er
zum RUcktritt berechtigt.

4.6 Die Twentyone Brands GmbH verpflichtet
sich, die Ausgangsmaterialien (u. a. Daten,
Informationen, Dokumente) zu den beauf-
tragten Produkten und Leistungen nach der
Auslieferung drei Monate aufzubewahren.

5. Schadenersatzanspriiche

5.1 Schadenersatzanspriche unseres Kunden,
gleich aus welchem Rechtsgrund, sind aus-
geschlossen. Dieser Ausschluss gilt nicht,
soweit es sich um eine zugesicherte Eigen-
schaft handelt, uns oder einem unserer ge-
setzlichen Vertreter bzw. Erflllungsgehilfen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt oder wir aus sonstigen gesetzlichen
Vorschriften heraus zwingend haften. Scha-
denersatzanspriche sind in jedem Fall auf
die H6he des jeweiligen Auftragsvolumens
begrenzt.

5.2 Samtliche Ansprliche gegen uns, gleich aus
welchem Rechtsgrund, verjahren spatestens
zwoIf Monate nach Gefahrlbergang. Das gilt
nicht fur vorsatzliche Vertragsverletzungen
oder fur Falle der Arglist.

5.3 Wir haften nicht fUr die wettbewerbsrecht-
liche Zulassigkeit der prasentierten Ideen,
Konzepte und Strategien.

5.4 Texte, die von der Twentyone Brands GmbH
oder deren Erflllungsgehilfen getextet
und/oder lektoriert wurden, gelten mit
Kundenfreigabe (Reinzeichnung/Druck) als
genehmigt. Anspriche, insbesondere Scha-
denersatzansprlche wegen Nichterflllung
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oder etwaiger Folgeschaden aus dem Ein-
satz und der Weiterverwendung der Texte,
sind ausgeschlossen. Wir haften auch hier
nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
Die Haftung fur mittelbare Schaden, die
durch mangelhafte Texte seitens der/s Auf-

traggeberin/s entstehen, ist ausgeschlossen.

Insgesamt ist unsere Haftung fur Text und
Lektoratsarbeiten auf die Hohe des fir die
jeweilige Leistung in Rechnung gestellten

Betrages beschrankt.

6. Eigentumsvorbehalt

Alle von uns gelieferten Waren und erstell-
ten Leistungen (u. a. Konzepte und Stra-
tegien, Kreationen, Texte, Gestaltungen,
etc.) bleiben bis zur vollen Bezahlung aller
unserer Forderungen aus der Geschaftsver-
bindung unser uneingeschranktes Eigen-
tum. Solange der Eigentumsvorbehalt
besteht, ist der Kunde nicht berechtigt, die
gelieferte Ware zu verpfanden, zur Sicher-
heit zu Ubereignen oder sonstwie auBBerhalb
des ordnungsgemafBen Geschaftsvorganges
anderen zu Uberlassen. Er ist zur sachgema-
Ben Aufbewahrung und ordnungsgemafRen
Versicherung verpflichtet.

6.2 Der Kunde tritt hiermit im Voraus die ihm
aus der VerduBerung oder sonstigen Uber-
lassung entstehenden Forderungen in voller
Ho&he mit allen Nebenrechten bis zur Hohe
unserer Forderung an uns ab. Er ist ver-
pflichtet, uns auf Verlangen alle erforder-
lichen Ausklnfte zur Geltendmachung der
Ansprlche zu erteilen. Die Agentur nimmt
die Abtretung an.

7. Kiinstlersozialabgabe
Far klnstlerische Fremdleistungen im Sinne
der Klnstlersozialkasse (z.B. Fotografie,
Text, lllustration), die die Agentur zur Auf-
tragserfillung bei nichtjuristischen Personen
beauftragt, leistet die Agentur fristgeman
die gesetzliche Abgabe an die Klnstler-
sozialkasse. Die Agentur berechnet ab-
gabepflichtige Leistungen mit dem jeweils
glltigen Abgabesatz der Klnstlersozialkasse
an den Auftraggeber weiter. Diese werden in
der Rechnung separat ausgewiesen.
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8. Haftungsausschluss bei Projekten zur Barrie-
refreiheit gemaB BFSG

8.1 Bei der Entwicklung und Realisierung von
Webprojekten zur barrierefreien Gestaltung von
z.B. Websites oder Onlineshops geméan BFSG
orientieren wir uns an anerkannten Standards
wie der Web Content Accessibility Guidelines
(WCAQG) in der jeweils aktuellen Fassung.

8.2 Trotz gréBtmoglicher Sorgfalt Gbernehmen
wir keine Gewahrleistung oder Haftung fur die
Umsetzung solcher Projekte. Insbesondere auch
nicht daflr, dass die von uns erbrachten Leistun-
gen nach allen gesetzlichen Normen vollstandig
und richtig sind und den gesetzlichen Anforde-
rungen nach dem BFSG oder anderen einschla-
gigen gesetzlichen Bestimmungen dauerhaft
entsprechen.

8.3 Wir haften in diesem Zusammenhang nicht
far die Umsetzung nach dem BFSG oder ande-
ren einschldgigen gesetzlichen - insbesondere
auslandischen - Bestimmungen. Die Geltend-
machung von Mangelansprichen oder Scha-
denersatzansprichen ist hiermit ausdricklich
ausgeschlossen.

8.4 Insbesondere haften wir nicht fur die BFSG-
konforme Richtigkeit von Drittsystemen, die in
diese Kundenprojekte (Websites, Onlineshops
etc.) technisch eingebunden sind.

8.5. Zudem haften wir insbesondere nicht fur
nachtrégliche Anderungen durch den Auftrag-
geber, Dritte oder externe Systeme, die zu einer
Verletzung der Barrierefreiheitsanforderungen
fuhren kénnten.

8.6 Die abschlieBende - insbesondere recht-
liche - Prifung, Bewertung und Freigabe einer
in allen Bereichen BFSG-konformen Umsetzung
dieser Projekte (Websites, Onlineshops etc.)

far alle von uns gelieferten Leistungen obliegt
ausschlieBlich dem Auftraggeber. Dem Auftrag-
geber wird empfohlen, eigenstandig eine recht-
liche Prifung durch entsprechend qualifizierte
Stellen oder Fachanwalte durchfihren zu lassen.
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9.

10.

1.

Datenschutz

Der Kunde ist damit einverstanden, dass die
TwentyoneBrands GmbH seineim Rahmender
Geschaftsbeziehungen bekannt gewordenen
personenbezogenenDatenineinerEDV-Anlage
speichert,maschinellverarbeitetundauswertet
(& 26 BDSG).

Erfillungsort, Gerichtsstand
Erflllungsort fUr beide Vertragsteile ist
Wiesbaden. Gerichtsstand ist Wiesbaden.

Schlussbestimmungen

In jedem Falle gilt unter Ausschluss auslan-
dischen Rechtes nur deutsches Recht. Sollte
eine der vorstehenden Bestimmungen ganz
oder teilweise unwirksam oder llickenhaft
sein, so soll hierdurch die Gultigkeit der Ub-
rigen Bestimmungen nicht berUhrt werden.
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